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بسم الله الرحمن الرحيم 

حات والعصر ان الانسان لفي خسر الا الذين امنوا وعملوا الصال
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الإسم

هل لديك خلفية عن مفاهيم إدارة المشاريع ؟                   

لماذا التحقت بهذه الدورة ؟

تعارف

العمل
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لمن هذه الدورة ؟
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.  مدراء المشاريع والبرامج العاملين في القطاعين التنموي والإنساني√

.ةفرق العمل والموظفين في إدارات المشاريع والبرامج في المنظمات المحلي√

. عمشارياي شخص يرغب باكتساب المعرفة وتطوير مهاراته في مجال إدارة ال√

كل من يعمل في قطاع التنمية والإدارة الراغبين في الحصول على شهادات√

. التنموية مشاريعدولية معتمدة في مجال إدارة ال

. للمشاريعالاستشاريون وشركاء التنفيذ المحليين المنفذون √

6



البطاقة التعريفية للمدرب-تعارف 
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،جامعة بحري ،ببحث بعنوان إدارة المشروعات الصغيرة والمتوسطة –دكتوراه إدارة عامه 

م 2022،السودان 

 ؛مسجل في برنامج الدكتوراه، بأطروحة في الحكم الرشيد في الجمهورية اليمنية في  جامعة 
DR.BABASAHEB AMBEDKAR MARATHWADA, AURANGBAD , INDIA,2018

م 2013–جامعة صنعاء –ماجستير إدارة عامة • 

مؤسسة إدارة المشاريع للمنظمات غير - –Program Dproشهادة المحترف في إدارة برامج التنمية •

م 2022-بريطانيا ،ابريل  – PM4NGOsالحكومية 

مؤسسة إدارة المشاريع للمنظمات غير - –Project Dproشهادة المحترف في ادارة مشاريع التنمية•

م 2020بريطانيا ،  – PM4NGOsالحكومية 

.2018الألمانية مارس   G I Zمنظمة –في بناء السلام وإدارة النزاعات   TOTشهادة تدريب مدربين •
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الخبرات العملية للمدرب
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. وزارة الخدمة المدنية–مستشار وخبير اداري في اعداد أدلة السياسات والإجراءات 

مستشار مجلس الشورى للإدارة والتدريب والدراسات

الرؤية الوطنية لبناء الدولة اليمنية الحديثة-عضو الفريق الاستشاري 

.م وحتى اليوم 2015–مستشار امانة العاصمة صنعاء 

التدريس الجامعي في تخصص الإدارة في عددا من الجامعات الاهلية 

سنوات في التدريب والاستشارات الإدارية للعديد من المنظمات في القطاع 10خبرة لأكثر من 

.في المجال الإداري الخاص والعام ومنظمات المجتمع المدني    

يإدارة المشاريع والحوكمة والتطوير المؤسسساعة تدريبية في مجال 300حاصل على ما يزيد عن 

.رئيس مركز الشرق الأوسط للدراسات الاستراتيجية ودعم القرار

.AMA   -USAعضو الجمعية الامريكية للإدارة 

.PMI –USA      عضو معهد إدارة المشاريع
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شهادة المدرب في إدارة المشاريع التنموية 
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شهادة المدرب في إدارة البرامج التنموية 
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توقعاتكم

ي هذه الدورة
 
؟ماذا تتوقعون أن تحصلوا عليه ف

1--------------------------.
2--------------------------.
3--------------------------.
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اهداف الدورة التدريبية
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: تهدف الدورة التدريبية  الى تحقيق التالي 

ل تزويد المشاركين والمشاركات بالمعارف والمفاهيم الأساسية بأهمية ومراح-1

.في قطاع التنمية وسياق بيئة العمل التنمويمشاريع واسس ومبادئ إدارة ال

استخدام منهجية وادوات واليات إدارة ااكساب المشاركين والمشاركات مهارات -2

.في قطاع التنميةمشاريعال

قطاع فيمشاريعتغيير ثقافة وتوجه المشاركين والمشاركات نحو أهمية إدارة ال-3

.يق التنميةالتنمية ودورها في حل المشاكل التي يعاني منها المجتمع واهميتها في تحق

.التعارف وتبادل الخبرات والمهارات بين المشاركين والمشاركات-5
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المحاور  اليوم 

إدارة المشاريع-المشاريع والبرامج في القطاع التنموي والانساني  - pmd proتعريف بمؤسسة إدارة المشاريع ودليل 

-مراحل دورة حياة المشروع-مبادئ إدارة المشاريع-كفاءات مدير المشروع-والبرامج والمحافظ 

الأول 

الأدوات والتقنيات –المخرجات –العمليات  –المدخلات -من يشارك في المرحلة :  التحديد والتعريف مرحلة  لمشروعمراحل دورة حياة ا:  نيالثا

الأدوات والتقنيات –المخرجات –العمليات  –المدخلات -من يشارك في المرحلة : عدادمرحلة الا مشروعمراحل دورة حياة ال: ثالثال

الأدوات والتقنيات –المخرجات –العمليات  –المدخلات -من يشارك في المرحلة : يطمرحلة التخط مشروعمراحل دورة حياة ال: رابع ال

الأدوات والتقنيات –المخرجات –العمليات  –المدخلات -من يشارك في المرحلة : مرحلة التنفيذ  مشروعمراحل دورة حياة ال: رابع ال

ات الأدوات والتقني–المخرجات –العمليات  –المدخلات -من يشارك في المرحلة –المجالات المعرفية : مرحلة الاغلاق  مشروعمراحل دورة حياة ال:خامسال

مبدا التكيف -مبدا التكامل -مبدا الشمول -مبدا التشاركية -مبدا الحوكمة الجيدة  مشاريعمبادئ إدارة ال: سادسال

تمارين وحالات عملية -المراجعة والرد على الاستفسارات

كيفية المذاكرة والاستعداد لاجتياز الامتحان الدولي
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دعونا  نغير العالم من خلال المشاريع 

Let’s Changing the World Through Projects  
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project.Life is a project , so let’s  Manage our
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إدارة المشاريع في القطاع الإنساني والتنموي       

Managing Projects in Development and Humanitarian Sectors

هل يعتبر العمل في هذا القطاع سهل ام صعب ؟ 

هل بيئة العمل سهلة ام معقدة ؟ 

هل تكلفة الفشل به قليلة ام كبيرة ؟ 

التحديات التي تواجه المشاريع بسيطة ام كثيرة ؟ 
هل بيئة العمل امنه ام لا ؟ 
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ما تفسيرك للفشل في الصور التالية 
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ما تفسيرك للفشل في الصور التالية 
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ما تفسيرك للفشل في الصور التالية 
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ما تفسيرك للفشل في الصور التالية 
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مما سبق يجب على من يعمل في إدارة المشاريع ان يستوعب التالي 

وتخطيط المشروع بطريقة تشاركية وكفؤة اعداد 

المطلوبة وفقا للوقت والموازنة والجودةكما خطط له التنفيذ والتسليم السليم للمشروع 

عها تحديد مخاطر ومعوقات المشروع في بداية المشروع ووضع الخطط اللازمة للتعامل م
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التحديات التي تواجه إدارة المشاريع في القطاع التنموي والإنساني 
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تصميم وتسليم مخرجات  المشروع في سياق قيود الوقت والموازنة والجودة √ 

والنطاق والمخاطر
اعداد خطط المشروع شاملة ومفصلة وإدارة هذه الخطط طوال دورة حياة المشروع √ 

إدارة المشاريع التنموية غالبا ما تنفذ من قبل شركاء ومقاولين وموردين √ 

مان تحديد المخاطر المحتملة ووضع الاستراتيجيات المناسبة للاستجابة لها ، لض√

. تحقيق فوائد المشروع المرجوة 
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خصائص  المشاريع في القطاع التنموي والإنساني           
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ية الفئات تركز المشاريع التنموية على الهدف النهائي الذي يحقق تحسين مستوى رفاه√ 

. المستهدفة من المشروع 
تعالج مشاكل المجتمع المعقدة مثل الفقر وعدم المساواة والحاجة للمياه وللصحة √ 

وللتعليم 
نقل المعرفة وتعليم الجمهور المستهدف √ 

تخضع الى تغييرات بيئات ومنظمات التمويل √
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ما أهمية إدارة المشاريع                               

Why does Project Management matter?

مشاريع المشاريع هي قاطرة التغيير لإحداث التغيير للمستفيدين و المجتمعات من خلال تنفيذ ال*  

.  المختلفة التي تقوم بها المؤسسات والمنظمات الدولية والمحلية لأحداث التدخلات المطلوبة 

:  المساءلة في القطاعين التنموي والإنساني هناك تركيز عليها وفهم مستويات المساءلة * 

مان امام الافراد والمجتمعات المستفيدة عن التدخلات المقدمة ، وضمساءلوننحن : لاسفلالمساءلة 

جودة واقل تكلفة باعلىتنفيذ مشاريع 

رنامج استخدام أموال المانحين افضل استخدام لضمان تحقيق اهداف المؤسسة و الب: لاعلىمساءلة ال

ر المنشود اعتبار الشراكة والتعاون مع المنظمات الأخرى وبما يهدف لتحقيق التغيي: المساءلة الافقية 
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إدارة المشاريع والبرامج والمحفظة 

Projects, Programs, and Portfolio Management
 

 

 

                      

 المحفظة 

لمشاريع ا  البرامج المحافظ  

 الفرعية 

  المشاريع  المشاريع
 البرامج  البرامج 

 المشاريع البرامج 

 

  المشاريع
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المحفظة 

البرنامج 

المشروع 

الأنشطة 

27



تعريف المصطلحات 

Defining Terms

ما هو المشروع ؟
What is project ?

     PMD Proإدارة المشاريع التنموية                   mohgori @gmail.com-محمد عبدالله الجوري   . د

مسعى مؤقت يبذل لخلق منتج او خدمة او نتيجة فريدة من / مجهود 

نوعها 

؟ ما هي إدارة المشروع
 What is Project Management ?

اهداف المشروع تخطيط وتنظيم وإدارة الموارد لتحقيق

ومخرجاته وغاياته بنجاح  
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ما هو القيد الثلاثي 

What is The Triple Constraint?

                    mohgori @gmail.com                  Project   Dpro-محمد عبدالله الجوري   . د

Time / Schedule-الجدول / الزمن 
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ماهي تصنيفات قيود المشروع   ؟ 
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قابل 
للتكيف

غير مرن 

مرن 
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ما هو البرنامج ؟
What is program ?
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اكبر تاثيرمجموعة من المشاريع والأنشطة ذات الصلة تدار بنسق يحقق 

من إدارة كل مشروع على حدة 

؟ ما هي إدارة البرنامج 
 What is Program Management ? تخطيط وتنظيم وإدارة الموارد لتحقيق اهداف البرنامج

ومخرجاته وغاياته بنجاح   

ما الغرض من انشاء البرامج ؟ 

تعالج مجموعة العوائد التي/غالباً ما تقوم المنظمات التنموية بتنظيم المشاريع في برامج لتحقيق الغايات
.مضاعفة للمجتمعات التي تعمل فيها( فوائد)واسعة من الاحتياجات وتحقق المنافع 
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تعريف المصطلحات 

Defining Terms

ما هو المحفظة ؟
What is portfolio  ?
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لتي والمحافظ الفرعية والعمليات االبرامجومزيج من المشاريع 
. سة كمجموعة لتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمؤسيتم اداراتها 

؟ ما هي إدارة المحفظة 
 What is portfolio Management ?

تطبيق المعارف والمهارات والعمليات لتحقيق اهداف

المحفظة بنجاح 
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المحفظة وخصائص كلا منها –البرنامج –مقارنة لمهام مدير المشروع 
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من اين تأتي المشاريع والبرامج التنموية ؟
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مشاريع وبرامج قائمة بذاتها -1

شركاء تنفيذ لمنظمات دولية-2

البحث عن منح التمويل من المنظمات الدولية -3

المشاريع في اطار البرامج -4
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كفاءات مدير المشروع 

علم إدارة 
المشاريع  

فن إدارة 
المشاريع 

مدير 
المشروع 

الناجح 

ومدرب اداري  مستشارمحمد عبدالله الجوري 

777296080 - mohgori @gmail.com 
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كفاءات مدراء المشاريع 
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البرنامج/ نموذج كفاءات مدير المشروع 

project Dproوفقا لدليل          

تقنية إدارة 
المشاريع  

القيادة 
والعلاقات 

المهارات 
الخاصة 
بقطاع 
التنمية 

إدارة الذات 

ومدرب اداري  مستشارمحمد عبدالله الجوري 

777296080 - mohgori @gmail.com 
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مهارات تقنية إدارة المشاريع 

إدارة 
النطاق 

تحديد 
الأنشطة  

لنجاح 
المشروع  

وضع 
النظم 
ة اللوجستي

إدارة 
الجدول 
الزمني 

إدارة 
المسائل

إدارة 
المخاطر 

ومدرب اداري  مستشارمحمد عبدالله الجوري 

777296080 - mohgori @gmail.com 
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مهارات تقنية إدارة المشاريع 

نشر 
المعلومات 
والتواصل 
مع أصحاب 

المصلحة 

إدارة 
الموازنة 

إدارة 
التغيير 

على خطة 
المشروع 

تحديد 
المقاييس 

لقياس تقدم 
المشروع 

التأكد من ان 
تسليمات

المشروع ذو 
جودة مقبولة  

إدارة 
المخاطر 

ومدرب اداري  مستشارمحمد عبدالله الجوري 

777296080 - mohgori @gmail.com 
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العلاقات / مهارات القيادة 

مناصرة المشروع 

جة تسهيل وجود بيئة فريق منت

التحفيز والمتابعة 

رؤية الصورة الكلية 
للمشروع  

إيصال رؤية المشروع 

الاتصال والتواصل والدعم 
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إدارة الذات / الإدارة الشخصية 

الانضباط 
الذاتي 

الاهتمام 
ل بالتفاصي

إدارة 
الوقت 

إدارة
المهام 
المتعددة 

التفكير 
المنطقي و 

التحليلي

المهارات 
التنظيمية 
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المهارات الخاصة بقطاع التنمية 

فهم مختلف 
أصحاب المصلحة 

اظهار الحساسية 
الثقافية 

التعامل مع 
الضغوط 
المختلفة 

فهم قيم ونماذج  
القطاع التنموي 

فهم بيئات التنمية 
المعقدة 

العمل بكفاءة مع 
شركاء التنفيذ 

ومدرب اداري  مستشارمحمد عبدالله الجوري 

777296080 - mohgori @gmail.com 
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المجالات المعرفية الستة في المشروع 
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إدارة الجدول  إدارة النطاق  ادارة التسويغ  

إدارة 
المخاطر 

إدارة الموارد 
إدارة أصحاب 

المصلحة 
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التبرير / التسويغ  Justification
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:  يتم تنفيذ المشاريع لأسباب عديده 

النسبة تساعد إدارة التسويف القوية للمشروع بشرح سبب منطقية المشروع ب
.للمنظمة نفسها والجهات المانحة والمجتمعات المستفيدة 

تحديد مسوغ المشروع 

إيصال مسوغ المشروع للجمهور الواسع 

تتبع تقدم المشروع نحو تحقيق مسوغات وجود المشروع 

رة بتحديد وتحليل الاحتياجات ، شجرة المشكلة ، شج: الأدوات والتقنيات 
الأهداف 
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 - Scope Managementإدارة النطاق 
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والمهام الاعمال هيوما؟ سينتجها المشروع ي التالخدمات / المخرجات هي ما

؟ لتسليماتذه اهلإنتاج المطلوبة والأنشطة 

:  ينقسم النطاق الى 

تاج كيف سيتم ان) كافة الاعمال المطلوبة لتسليم نطاق المنتج : نطاق المشروع 

يصف العمل في المشروع ( وتسليمها ؟ التسليمات

تفق المطلوبة من المشروع وتلبية المواصفات المالتسليماتكافة : نطاق المنتج 

عليها 

. المشروع تسليماتيصفيصف ( سيتم تسليمه ؟ مالذي) 
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 - Scope Managementإدارة النطاق 
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أدوات تعريف وتحديد النطاق 

(Work Breakdown Structure )WBSهيكل تجزئة العمل 

. التعريف الواضح للنطاق مهم جدا لنجاح المشروع 

: قد تنشا المشاكل التالية في حالة عدم تعريف واضح للنطاق 

توقعات غير واضحة من قبل أصحاب المصلحة -أ

تقديرات غير واضحة لكافة الاعمال المطلوبة لاستكمال المشروع -ب

زحف النطاق -ج
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- Scope Managementإدارة النطاق 
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:  من تعريف النطاق للتاكدعلى مدير المشروع مراجعته مايجب
مطلوب إنجازه؟ ماهوهل يعرف الفريق بالضبط –الاكتمال -1
هل لدى أصحاب المصلحة المتنوعين نفس الفهم حول ما هو مطلوب ؟ –الغموض -2
هل الموارد مفهومه ومتوفرة ؟ –الموارد -3
المحددة ؟ التسليماتهل وافق الفريق على –الاتفاق -4
تج منمايشكلهل وافق الجميع ، فريق المشروع وأصحاب المصلحة على –القبول -5

(المخرج / معايير القبول للمنتج ) مقبول 
عليها المتفقالتسليماتهل يمتلك الفريق القدرة على انتاج –القابلية / الجدوى -6

وبالوقت المحدد ؟ 
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الخطوات الخمس لتخطيط الجدول الزمني للمشروع
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تحديد النشاط 

تسلسل النشاط 

تقدير موارد النشاط 

تقدير مدة النشاط 

تطوير الجدول الزمني 
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إدارة موارد المشروع 
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عبر وتحقيق أهدافه وغاياته بنجاحمشروع هي تحديد الموارد المالية اللازمة لتنفيذ ال

. مشروع للوضع الموازنات وتقدير الاحتياجات وتحليل البيانات المالية 

احد بنود القيد الثلاثي –تشكل عامل مهم وحاسم في نجاح المشروع 

:  الموارد المتاحة للمشروع وتشمل 

الموارد المالية ، الامدادات ، المخزون ، الوقت ، البشر ، المهارات ، المعدات ، 

. تكنولوجيا المعلومات 
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Stakeholders Management-اصحاب المصلحة إدارة
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يتأثر بالمشروع سلبا او إيجابا  هم كل من يؤثر او

هل أصحاب المصلحة للمشروع لهم دور في نجاح او فشل المشروع؟

:  إدارة أصحاب المصلحة تشمل 

تحديد أصحاب المصلحة -

تحليل أصحاب المصلحة -

اشراك أصحاب المصلحة -

التواصل مع أصحاب المصلحة -
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Stakeholders Management-اصحاب المصلحة إدارة
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أصحاب المصلحة 
الخارجيين 

المجتمع المحلي 

منظمات المجتمع 
المدني

الممولين 
والداعمين 
والشركاء 

الحلفاء وأعضاء
التآلفات

أصحاب المصلحة 
الداخليين 

مدير البرنامج 

فريق البرنامج 

الفرق المتخصصة 

المستشارين 
الداخليين 

المنظمة الراعية 
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Risks Management -إدارة المخاطر 
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مراقبة 
المخاطر 

تخطيط 
الاستجابة 
للمخاطر 

تقييم  
المخاطر 

تحديد 
المخاطر 
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مثال مراحل دورة حياة مشروع 
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تنموي  ل ا لمشروع  ا ة  ا حي
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Project D Proـ  دورة حياة المشروع وفقا ل
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ومدرب اداري  مستشارمحمد عبدالله الجوري 

777296080 - mohgori @gmail.com 
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مراحل دورة حياة المشروع                               

Project Life Cycle                                   

التحديد 
والتعريف

الاعداد   التخطيط التنفيذ الاغلاق 

     MEALالمراقبة والتقييم والمساءلة والتعلم 

ومدرب اداري  مستشارمحمد عبدالله الجوري 

777296080 - mohgori @gmail.com 

كيف الحوكمة الجيدة   المشاركة  الشمول   التكامل   الت
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ماهي بوابات القرار ؟ 
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؟ Decision Gates-؟  ماهي بوابات القرار

نقاط سيطرة ومراقبة تستخدم للتأكد من اكمال  مرحلة معينة من هي 

.المشروع الحالية والاستعداد  للانتقال للمرحلة التالية

بيعة لها اشكال مختلفة ويعتمد عددها على طول مدة المشروع وتعقيده وط* 

.اصحاب المصلحة والبيئة التي يعمل بها المشروع 

.  ترتبط بمستوى السماحية وحوكمة المشروع * 
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ما الفائدة من بوابات القرار في حياة المشروع ؟  
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الحفاظ على تركيز المشروع على الحاجة الاصلية التي يعالجها -1

البداية ضمان ان السياق والافتراضات التي قادت الى الموافقة على المشروع في-2

مازالت قائمة 

تمرار  توفر فرصة لفريق عمل المشروع واصحاب المصلحة لاتخاذ قرار حول اس-3

. المشروع  او التعديل او التوقف 
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مثال لبوابات القرار في مشروع نهر دلتا 
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مثال لأسئلة بوابة القرار في مرحلة تصميم المشروع 

هائيين ؟ هل تمت مراجعة نطاق المشروع وقبوله من قبل أصحاب المصلحة و المستفيدين الن

هل يتوافق الجدول الزمني للمشروع مع توقعات وقيود أصحاب المصلحة ؟ 

هل تمت مراجعة نطاق المشروع وجدوله الزمني وموازنته مع الجهات المنفذة لأنشطة 

المشروع ؟ 

     PMD Proإدارة المشاريع التنموية                   mohgori @gmail.com-محمد عبدالله الجوري   . د

63



     PMD Proإدارة المشاريع التنموية                   mohgori @gmail.com-محمد عبدالله الجوري   . د

مبادئ 
إدارة 

المشاريع 

الحوكمة 
الجيدة 

المشاركة 

الشمول التكامل 

التكيف 
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مراحل حياة  المشروع                                       

بوابات القرار

التحديد 
الاعداد 

التخطيط     

التنفيذ

الاغلاق 
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 Project D Proتنظيم مراحل المشروع وفقل لدليل 
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مقدمةال

المخرج 
الرئيس 
للمرحلة 

من 
يشارك 
بالمرحلة 

ماذا يعني 
ذلك على 
ارض 
الواقع 

مدخلات 
المرحلة 

عمليات 
المرحلة 
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تحديد وتعريف المشروع  : المرحلة الأولى 
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تحديد وتعريف المشروع : المرحلة الأولى 
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مقدمةال

المخرج 
الرئيس 
للمرحلة 

من 
يشارك 
بالمرحلة 

ماذا يعني 
ذلك على 
ارض 
الواقع 

مدخلات 
المرحلة 

عمليات 
المرحلة 
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مرحلة تحديد وتعريف المشروع
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المقدمة

يبدا المشروع بفكرة ، تلبية حاجة ، استغلال فرصة يتم تحليلها وتقييمها 

هل اخترنا المشروع الصح ؟ : تبدا بالإجابة على السؤال 

تطوير الشراكات –بناء العلاقات والثقة –تحليل بيئة المشروع 

وضع ميثاق المشروع -الاطار العام للمشروع -تحديد منطق تدخل المشروع 
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مرحلة تحديد وتعريف المشروع :  المرحلة الأول 
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المدخلات

مفهوم المشروع/ فكرة 

شروط مرجعية من طلب 

تقديم مقترح

دروس مستفادة من مشاريع 

سابقة

نظرية تغيير البرنامج

مفهوم المشروع/ فكرة 

العمليات

تحديد الاحتياجات

تثليث البيانات-جمع البيانات 

تحليل الوضع الحالي)تحليل الحاجات 

(والمستقبلي

تحليل أصحاب المصلحة

وضع الاطار المنطقي

:التحليلات والتقديرات المبدئية لـ 

–المالية –الموارد البشرية –المخاطر 

الاستدامة–سلسة الامداد 

المخرجات

تحليل أصحاب المصلحة الاولي

الإطار المنطقي للمشروع

مقترح المشروع

ميثاق المشروع الأولي
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مخرجات مرحلة تحديد المشروع  

تحليل أصحاب المصلحة 

الاطار المنطقي للمشروع 

مقترح المشروع

ميثاق المشروع 
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Log Frame-إطار العمل المنطقي
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ساس هو أداة تستخدم لإيصال منطق البرنامج وتيسير التخطيط، وتعد بمثابة الأ -

.لعمليات المراقبة والتقييم

منظمة أو تمثيلاً مرئياً لكيفية توافق البرنامج مع إستراتيجية ال كما يوفر الإطار -

.نظرية البرنامج للتغيير

ة إنشاء روابط واضحة بين التنفيذ الناجح لأنشط ويعمل الإطار المنطقي عن طريق-

.وتحقيق الأهداف والعوائد البرامجية( المشاريع)البرنامج 
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Logframeشكل الاطار المنطقي  

الافتراضات 

Assumption 
وسائل التحقق 

Means of Verification  
المؤشرات 

Indicators 
Program Summery 

غاية البرنامج 

Program Goal 

نتائج البرنامج 

Program Outcome 

المخرجات 
Program Outputs 

المشروع 

Project 
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اداري مستشارومدربمحمد عبدالله الجوري 

777296080 - mohgori @gmail.com 



مشروعمثال لورقة مفهوم ال

The Project Concept Document
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اسم المنظمة وأي شركاء رئيسيين✓

أهداف المنظمة ونظريتها للتغيير✓

البرنامج المقترح/ اسم المشروع ✓

ومواءمته لنيةّ المنظمة الإستراتيجية–مشروعوصف ال✓

(إنجازه) ملخص لما سيتم تحقيقه -الغايات المتوقعة ✓

كيف سيتم قياس النجاح-مؤشرات الإنجاز ✓

الأنشطة الرئيسة✓

السكان المستهدفون الرئيسيون✓

ملخص الموازنة✓
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مشروعميثاق ال
تسويغ البرنامج✓

مكونات البرنامج✓

الجدول الزمني والموازنة )التقديرات ✓

(والنطاق

جل بما في ذلك س)المخاطر والافتراضات ✓

(المخاطر

مستويات التحمل✓

)المطلوبة للأدوار الرئيسة)الكفايات ✓

هيكل الحوكمة✓

سجل أصحاب المصلحة✓

عملية السيطرة على التغيير✓
الهيكل التنظيمي✓
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Stakeholders    - اصحاب المصلحة
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أصحاب المصلحة 
الخارجيين 

المجتمع المحلي 

منظمات المجتمع 
المدني

الممولين 
والداعمين 
والشركاء 

الحلفاء وأعضاء
التآلفات

أصحاب المصلحة 
الداخليين 

مشروعمدير ال

مشروعفريق ال

الفرق المتخصصة 

المستشارين 
الداخليين 

المنظمة الراعية 
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من يشارك في مرحلة تحديد المشروع  
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فريق عمل 
المشروع 

فريق الدعم 
والعمليات في 

المنظمة 

الراعي 

الممول ان وجد 
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بوابات قرار مرحلة تحديد المشروع  
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تقييم 
الحاجات 

ورقة 
المفهوم 

مقترح 
المشروع 
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مدخلات مرحلة تحديد المشروع  
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مفهوم المشروع  / فكرة 

شروط مرجعية من طلب تقديم مقترح  

دروس مستفادة من مشاريع سابقة 

نظرية تغيير البرنامج 
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عمليات مرحلة تحديد المشروع  
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تحليل 
الاستدامة 

التحليل المالي

تحليل سلسة 
الامداد 

HRتحليل 

تحليل 
المخاطر 

منطق التدخل 
للمشروع  

تحليل أصحاب 
المصلحة 

تحليل 
الحاجات 

تحديد 
الحاجات 
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تحديد احتياجات المجتمع : العمليات 
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جتمع ، يتم ذلك من خلال فريق عمل المشروع المسئول عن تحديد احتياجات الم

: وينبغي عند هذه العملية مراعاة التالي 

الخدمات الحالية المقدمة للمنطقة -

أصحاب المصلحة المشاركين بالمشروع -

نقاط القوة والأصول لدى المجتمع-
الأهداف والاغراض والاستراتيجيات على المستوى القطاعي والوطني   -
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فهم شامل للسياق  –جمع البيانات : العمليات 
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البيئة القانونية والتنظيمية والبيولوجية   

الظروف والمعايير الاجتماعية والثقافية 

البنية التحتية الحالية والمطلوب 

نقاط القوة والفرص والرؤية في المجتمع 

الإنجازات والقدرات  -شبكات المنظمات

82



اعداد خطة جمع البيانات  –جمع البيانات : العمليات 
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ي احتاج الى الحصول عليها ؟√ 
ما البيانات الت 

ما مصادر الحصول على تلك المعلومات ؟ هل توجد مصادر أخرى موثوقة √ 
يمكن استخدامها ؟ 

وع ؟√  ي المشر
 
ي عملية صنع القرار ف

 
كيف يمكن لتلك المعلومات ان تساعد ف

ي تمكنه من√ 
ية والتقنية الت  جمع البيانات هل يمتلك فريق جمع البيانات الموارد البشر

بفاعلية ؟ 
ي مشاري    ع وبرامج أخرى ؟√ 

 
ي حصلت عليها ف

هل يمكن استخدام المعلومات الت 
كيف يتم تحليل البيانات ومت  ومن قبل من ؟ √ 
ي جمعناها ؟ √

كيف يمكن كتابة وإدارة المعلومات الت 
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أنواع البيانات      
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Needs Analysis-تحليل الحاجات

مصفوفة جوناثان برادشو الأربعة للحاجات الاجتماعية 

حاجات 
محسوسة 

حاجات 
مقارنة 

حاجات 
معبر عنها 

حاجات 
محسوسة 

حاجات 
مقارنة 

حاجات 
معيارية 
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Stakeholders Management-اصحاب المصلحة إدارة

ومدرب اداري  مستشارمحمد عبدالله الجوري 

777296080 - mohgori @gmail.com 

تحديد أصحاب المصلحة 

تحليل أصحاب المصلحة 

اشراك أصحاب المصلحة 

رقابة أصحاب المصلحة 
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تحديد وتحليل أصحاب المصلحة 
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المستخدمون 

مجلس الحوكمة 

الخدمات مقدموا

المؤثرون 

داعمو الاستدامة 
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مخطط فن لتحليل أصحاب المصلحة 
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شجرة المشكلة 
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الأثر الأثرلأثرا

المشكلة

السبب

السبب
السبب
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الهدف  / شجرة الحل 
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ة  النتيجة النتيجة النتيج

الهدف 

النشاط 

النشاط
النشاط
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 Log Frameإطار العمل المنطقي    
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لعمليات أداة تستخدم لإيصال منطق البرنامج وتيسير التخطيط، وتعد بمثابة الأساس-

.المراقبة والتقييم

ظمة أو تمثيلاً مرئياً لكيفية توافق البرنامج مع إستراتيجية المن كما يوفر الإطار -

.نظرية البرنامج للتغيير

إنشاء روابط واضحة بين التنفيذ الناجح لأنشطة  ويعمل الإطار المنطقي عن طريق-

.وتحقيق الأهداف والعوائد البرامجية( المشاريع)البرنامج 
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Logframeشكل الاطار المنطقي  
الافتراضات 

Assumption 
وسائل التحقق 

Means of Verification  
المؤشرات 

Indicators 
Program Summery 

غاية البرنامج 

Program Goal 

نتائج البرنامج 

Program Outcome 

المخرجات 
Program Outputs 

المشروع 

Project 
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اداري مستشارومدربمحمد عبدالله الجوري 

777296080 - mohgori @gmail.com 



المؤشرات    وسائل التحقق   الافتراضات وصف المشروع 
الغاية–الأثر 

GOAL 

ا

–النتائج 

OUTCOMES 

–المخرجات 

النواتج 

OUTPUTS 

–الأنشطة 

ACTIVITES 
93



3النتائج 

4الغايات 

1 الأنشطة

ي 2لمخرجات ا
طق

من
ال
ر 

طا
لا

 ل
ي

ود
عم

ال
ق 

ط
من

ال

ات النهائية اذا تم تحقيق النتائج  فمن المفترض ان يساهم ذلك في تحقيق الغاي

اذا تم انتاج المخرجات يمكن حينها الوصول الى النتائج  

ت ذا تم تنفيذ الأنشطة سيتم انتاج المخرجاا

ة المدخلات الكافية سيتم تنفيذ الأنشط/ اذا توفرت الموارد 

وصف المشروع                                                
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 Indicators–المؤشرات 
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تعريف المؤشر 

مقياس كمي او نوعي يستخدم لوصف التغيير وقياس النتيجة 

يتيح المدى الذي يحقق به المشروع المخرجات والنتائج والغايات 

لكي يتم القياس يجب ان يكون له خط أساس 

وع يساعد على إزالة العبارات الغامضة وغير الدقيقة حول توقعات المشر
- SMARTيجب ان يكون المؤشر ذكي 
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SMARTSpecific

Measurable

Achievable

Relevant

Time-
bound
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التقديرات 
المبدئية 

ة الموارد البشري

المخاطر 

الماليسلسة الامداد 

الاستدامة
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Risks Management -إدارة المخاطر 
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مراقبة 
المخاطر 

تخطيط 
الاستجابة 
للمخاطر 

تقييم  
المخاطر 

تحديد 
المخاطر 
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-  HRتحليل 
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تحليل الاستدامة 
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.هي استمرارية المشروع ومخرجاته  بعد اغلاق المشروع او تسليمه

.التفكير بها والتخطيط لها منذ المرحلة الأولى للمشروع 

دارة اشراك منظمات محلية في التنفيذ ، تشكيل وتدريب لجان مجتمعية لإ

.  المشروع بعد تسليمه 

10

1



اعداد المشروع  : المرحلة الثانية 
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ملخص مرحلة الاعداد 
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التصريح 
رسميا ببدء 
المشروع 

تحديد معالم 
المشروع  

اعلام 
أصحاب 
المصلحة 

أعداد هيكل 
حوكمة 
المشروع 

10
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مرحلة اعداد المشروع :  المرحلة الثانية 
المدخلات

تقييم المخاطر المبدئي 

تقييم أصحاب المصلحة 

المبدئي 

/  رصد مفهوم المشروع 

المقترح 

تقييم قدرة فريق عمل 

المشروع المبدئية 

)  تقييم الموارد المبدئية 

الموارد البشرية ، الموازنة ،

(  سلسة الامداد 

العمليات

تحليل المخاطر ، تقييم المخاطر

الاستجابة للمخاطر ، مراقبة 

المخاطر والسيطرة عليها 

مشاركة أصحاب المصلحة 

هيكل حوكمة المشروع 

اطار عمل التخطيط 

اطار عمل المراقبة والتقييم 

MEALوالمساءلة والتعلم 
اطار المعلومات والمعرفة 

المخرجات

ميثاق المشروع 

سجل المخاطر الشامل 

استراتيجية اشراك أصحاب 

المصلحة 

اطلاق المشروع 

10
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من يشارك بالمرحلة 
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مدير 
البرنامج 

المستفيدون
من 

المشروع 

شركاء 
المشروع 
والبائعون 
والمقاولون 

فريق عمل 
المشروع 

حوكمة 
المشروع 

10
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ماذا يعني ذلك على ارض الواقع 
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مشاركة 
أصحاب 
المصلحة 

الضوابط 
الداخلية 

بوابات 
القرار 

10
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المدخلات

تقييم المخاطر المبدئي 

تقييم أصحاب المصلحة المبدئي 

المقترح / رصد مفهوم المشروع 

تقييم قدرة فريق عمل المشروع المبدئية 

زنة ، الموارد البشرية ، الموا) تقييم الموارد المبدئية 

(  سلسة الامداد 

10
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إدارة المخاطر 
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تحديد المخاطر 

تقييم المخاطر 

وضع استراتيجية 
الاستجابة 

مراقبة المخاطر 

10
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تحديد المخاطر المبدئي 
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تحديد وتعريف فئات المخاطر 

تحديد الاحتمالية 

تحديد الأثر 

11
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تقييم المخاطر المبدئي 

     PMD Proإدارة المشاريع التنموية                   mohgori @gmail.com-محمد عبدالله الجوري   . د

تحديد تحمل 
المخاطر 

تحديد أولويات 
المخاطر 

11
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Risk Assessment Matrix

11

2



سجل المخاطر 
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الوقت الشخص 

المسؤول 
استراتيجية 

الاستجابة                     
درجة

الخطر

ر
ثي
تأ
ال

ل 
ما

حت
لا
ا

اسم الخطر 

الربع الأول  مدير 

المشروع  

تأجيل المرحلة –تجنب الخطر  42 7/10 6/10 هطول المطر يسبب تأخر العمل 

الربع الثاني  منسق 

المشروع 

ناء تضمين موازنة لب–التخفيف 

قدرات الشريك المحلي 

30 5/10 6/10 لقدرة يفتقر الشريك المحلي الى ا

ب على تنفيذ الأنشطة مما يسب

تأخر المشروع 

شهر مارس  موظف قسم 

الخدمات 

اللوجستية 

التعاقد مع جهة –نقل المخاطر 

مسؤولة عن النقل لمواد 

المشروع 

24 6/10 4/10 نقل تسليماتانعدام الامن يهدد 

مواد المشروع 

الربع الأول  مسؤول 

العلاقات 

قبول المخاطرة ورصدها 

وإعادة تقييمها 

16 8/10 2/10 ن التغييرات الحكومية للموظفي

والقوانين والحاجة للحصول على

موافقات جديدة 
11

3
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استراتيجية 
الاستجابة 
للمخاطر 

تجنب 
المخاطر 

نقل 
المخاطر 

تخفيف 
المخاطر 

قبول 
المخاطر 

11

4



حوكمة المشروع 
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هيكل 
حوكمة 
المشروع 

السلطة 

المساءلة 

الدعم 
والمساندة  

تغييرات 
المشروع 

11
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اطار عمل التخطيط 
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كيف سنتعامل مع عملية التخطيط للمشروع ؟ 

من الذي سيشارك بها ؟ 

ما الأدوات والعمليات المستخدمة في هذه المرحلة ؟

؟ هل تم مراعاة تضمين النوع الاجتماعي وذوي الاحتياجات الخاصة في المشروع

؟ هل المشروع يراعي مبدا  لا ضرر  للمستفيدين والمستفيدات من المشروع

11
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H

خطة إدارة المعلومات والمعرفة 
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كيف وأين سيتم تخزين المعلومات والبيانات ؟ 

ما نوع مسميات الملفات والنماذج التي سيتم استخدامها ؟ 

ما النظام الأمني المطلوب للحفاظ على امان المعلومات؟ 

من المسؤول عن إدارة المعلومات ؟ 

11

9



خطة لإدارة المعرفة 
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نفيذ لها ؟ كيف سيتم دمج المعرفة في تصميم المشروع والبرنامج والتخطيط والت

تخدامها في كيف سيتم تسجيل الدروس المستفادة خلال تنفيذ المشروع ، ليتم اس

تطوير اعمال وإجراءات المشروع ؟ 

كيف يمكن استخدام الدروس المستفادة من مشاريع وبرامج أخرى نفذتها 
المنظمة او جهات أخرى؟ 

12
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Project Charter–اهداف ميثاق المشروع 
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التصريح رسميا ببدء أنشطة المشروع 

واستخدام موارد المشروع 

ضمان وجود فهم مشترك لمعالم المشروع بين 
أصحاب المصلحة المختلفين 

توثيق الالتزام المشترك نحو 
تحقيق اهداف المشروع 

12
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ا

اطلاق المشروع 
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الإقرار رسميا ببدء المشروع 

التأكد من ان أصحاب المصلحة 
لديهم فهم مشترك للمشروع 

تقديم أصحاب المصلحة للمشروع 

12
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تخطيط المشروع  : المرحلة الثالثة 
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تخطيط المشروع :  المرحلة الثالثة 
المدخلات

اطار العمل المنطقي 

مقترح المشروع 

ميثاق المشروع 

سجل المخاطر الشامل 

تحليل أصحاب المصلحة 

واستراتيجية المشاركة 

خريطة المرحلة 

العمليات 

تخطيط الأنشطة والجدول الزمني

تحديد النطاق القيود والمخاطر  

تخطيط الأدوار والمسؤوليات 

تخطيط الموازنة 

تخطيط المراقبة والتقييم 

MEALوالمساءلة والتعلم 

الضوابط الداخلية 

تخطيط سلسة الامداد 

تخطيط الموارد البشرية 

تخطيط الاستدامة 

تخطيط اشراك أصحاب المصلحة 

المخرجات

:  خطة التنفيذ وتشمل الخطط 

خطة الجدول الزمني   

خطة اشراك أصحاب المصلحة 

خطة المخاطر  

MEALخطة 

HRخطة 

خطة سلسة الامداد

خطة الاغلاق 
12

4



     PMD Proإدارة المشاريع التنموية                   mohgori @gmail.com-محمد عبدالله الجوري   . د

خطة 
ذ التنفي

تخطيط 
الجدول 

المخاطر 

اشراك 
أصحاب 
المصلحة 

MEALHR

سلسة 
الامداد 

الموارد 

12
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تخطيط المشروع:  المرحلة الثالثة 
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خطة ) ه يقوم فريق المشروع بوضع خطة تنفيذ شاملة ومفصلة وخطط تكميلي

مراجعة تتم......( المراقبة والتقييم ، سلسلة الامداد ، المخاطر ، الجدول الزمني 
. وع هذه الخطط وتحديثها طوال حياة المشروع لتستوعب التغيرات في المشر

12

6



من يشارك في مرحلة التخطيط 
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سلسلة الامداد ، الموارد ) فريق عمل المشروع 

يم البشرية ، الشئون المالية ، المراقبة والتقي
.....والمساءلة والتعلم ، الامن ، مدير البرنامج 

12

7



ماذا يعني ذلك على ارض الواقع 
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المساءلة  –ماذا يعني ذلك على ارض الواقع 
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الشفافية

حماية البيانات والمعلومات 

مشاركة أصحاب المصلحة 
.  المساءلة حسب الموضوعات الشاملة 

12
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الرقابة  –ماذا يعني ذلك على ارض الواقع 
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الضوابط 
الداخلية 

السيطرة 
رعلى التغيي

مراقبة 
الجودة 

13
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بوابات القرار–تخطيط الموجات المستمرة 
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ادة النظر إع. هي تكرار مهمة للمرة الثانية او الثالثة او اكثر لتحقيق النتيجة المرجوة 

: في خطة تنفيذ المشروع في بداية كل فترة للمشروع من اجل 

تأكيد المنطق والمخاطر والفرص والافتراضات والقيود -1

الزمنية وموارد المشروع والجدوالتحديث ومراجعة الأنشطة -2

بوابات القرار 

بوابات قرار طارئة اثناء تنفيذ المشروع 

بوابة قرار نهاية كل مرحلة 

13
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 - Scope Managementإدارة النطاق 
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والمهام الاعمال هيوما؟ سينتجها المشروع ي التالخدمات / المخرجات هي ما

؟ لتسليماتذه اهلإنتاج المطلوبة والأنشطة 

:  ينقسم النطاق الى 

تاج كيف سيتم ان) كافة الاعمال المطلوبة لتسليم نطاق المنتج : نطاق المشروع 

يصف العمل في المشروع ( وتسليمها ؟ التسليمات

تفق المطلوبة من المشروع وتلبية المواصفات المالتسليماتكافة : نطاق المنتج 

عليها 

. المشروع تسليماتيصفيصف ( سيتم تسليمه ؟ مالذي) 

13
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 - Scope Managementإدارة النطاق 
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أدوات تعريف وتحديد النطاق 

(Work Breakdown Structure )WBSهيكل تجزئة العمل 

. التعريف الواضح للنطاق مهم جدا لنجاح المشروع 

: قد تنشا المشاكل التالية في حالة عدم تعريف واضح للنطاق 

توقعات غير واضحة من قبل أصحاب المصلحة -أ

تقديرات غير واضحة لكافة الاعمال المطلوبة لاستكمال المشروع -ب

زحف النطاق -ج

13
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- Scope Managementإدارة النطاق 
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:  من تعريف النطاق للتاكدعلى مدير المشروع مراجعته مايجب
مطلوب إنجازه؟ ماهوهل يعرف الفريق بالضبط –الاكتمال -1
هل لدى أصحاب المصلحة المتنوعين نفس الفهم حول ما هو مطلوب ؟ –الغموض -2
هل الموارد مفهومه ومتوفرة ؟ –الموارد -3
المحددة ؟ التسليماتهل وافق الفريق على –الاتفاق -4
تج منمايشكلهل وافق الجميع ، فريق المشروع وأصحاب المصلحة على –القبول -5

(المخرج / معايير القبول للمنتج ) مقبول 
عليها المتفقالتسليماتهل يمتلك الفريق القدرة على انتاج –القابلية / الجدوى -6

وبالوقت المحدد ؟ 

13

4



  -WBSهيكل تقسيم العمل 
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تخطيط الجدول الزمني
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مة، تسلي/ منتج/إلى المقدار الفعلي للوقت اللازم لإنتاج مخرج" الوقت" يشير مصطلح

.مشروعومن منظور ال

. ازنةبالنطاق المتفق عليه وفي الوقت المحدد وفي حدود المومشروعيجب تسليم ال 

.تسليم المشروع في الوقت المحدد احد اكبر التحديات في مجال ادارة المشاريع 

13
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1خطوة 

تحديد النشاط 

المشروع استخدام هيكل تجزئة العمل لتعريف جميع الأنشطة المطلوبة لاستكمال

2خطوة 

تتابع الأنشطة / تسلسل 

كة وهو جميع الأنشطة يقوم فريق المشروع بتطوير مخطط الشببمجرد تحديد

. جزئة العمل يمثل التسلسلات والعلاقات والتبعيات بين الأنشطة المحددة بهيكل ت

3خطوة 

تقدير موارد النشاط 

وع تقدير تكلفة المشروع عبر التنسيق مع إدارة الموازنة وإدارة موارد المشر

4خطوة 

تقدير مدة النشاط 

لىتعيين مدة زمنية للمهام منفردة واستخدام مخطط المسار الحرج للتعرف ع
المدة الكلية للمشروع 

5خطوة 

تطوير الجدول الزمني 

(4-1) استخدام مخطط غانت لتطوير الجدول الزمني بناءا على الخطوات السابقة 

خطوات تخطيط الجدول الزمني للمشروع                           

13
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 Gant Chart–مخطط جانت 
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البداية

الاجتماع        
بالمستفيدين

حفر حفرة 

تدقيق الجودة النهاية 

تدريب المجتمع

تركيب غطاء 
دورة المياه 

بناء غطاء 
دورة المياه 

بناء الهيكل 

روع مثال لتسلسل النشاط للجدول الزمني للمش

14

0



البداية

الاجتماع        

بالمستفيدين
1

حفر حفرة 
14

تدقيق الجودة 
1

النهاية 

تدريب المجتمع
1

تركيب غطاء 

دورة المياه 
3

بناء غطاء 

دورة المياه
6

بناء الهيكل 
7

الادنيالمسار الحرج التي يمثل سلسة من المهام التي تحدد الحد 

من الوقت اللازم لاستكمال أنشطة المشروع

14
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تخطيط 
الموازنة 

التقديرات من 
اعلى لأسفل 

التقديرات من 
لاعلىاسفل 

التقديرات 
البارامترية

14
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الموازنة القائمة على النشاط 

14

3



MEAL

82

14

4
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المراقبة - MEALالتخطيط  
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. هي مراجعة مستمرة لتقدم المشروع على النشاط والمخرجات وتحديد الإجراءات التصحيحية اللازمة  تعريف المراقبة          

تحليل الموقف الحالي 

تحديد الأسئلة وإيجاد الحلول لها 

اكتشاف الاتجاهات والانماط 

الحفاظ على أنشطة المشروع حتى لا تخرج عن الجدول الزمني والتكلفة المحدد لها 

قياس التقدم مقابل المخرجات 
والوجستيةاتخاذ قرارات بشان الموارد البشرية والمالية 

غرضها 

بشكل مستمر طوال تنفيذ المشروع  توقيتها 

التقارير -السجلات -الزيارات الميدانية  كيفيتها 

هل تم تنفيذ الأنشطة كما كان مخطط لها ؟ 

هل تم انتاج المخرجات كما كان متوقعا ؟ 

ما الفرق بين ما خططنا له وما يحدث على ارض الواقع ؟

تجيب على الأسئلة التالية 

14

6



التقييم  - MEALالتخطيط  
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. هو جمع وتحليل المعلومات لتحديد التقدم نحو تنفيذ الانشطة والمخرجات والمساهمة في تحقيق الغايات

.   يركز على تعقب التقدم في المستويات العليا للاطار المنطقي للمشروع 

تعريف المراقبة          

قياس مدى كفاءة المشروع لتحديد 

لمعرفة  تم تحقيق غايات المشروع ام لا 

لتعلم الدروس من اجل التحسين المستمر في المستقبل  

غرضها 

نهائي –نصفي –دوري  توقيتها 

التقييمات الداخلية 
التقييمات الخارجية 

كيفيتها 

هل نجح المشروع في تحقيق الغايات والاهداف المرجوة والاثر المطلوب  ؟ 

هل كان المشروع وثيق الصلة بالأوضاع وفعالا  ؟ 

المشروع هل يمكن ان يكون مستداما في عملياته وتأثيره ؟

هل تم تحقيق نظرية التغيير المعبر عنها في الاطار المنطقي للمشروع ؟ 

تجيب على الأسئلة التالية 

14
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تمرين عملي –التقييم 
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- Learning & Accountability-المساءلة والتعلم  
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المساءلة 

ع تعني التأكد من وجود اليات لطلب وتلقي الملاحظات من أصحاب المصلحة خلال المشرو

ان يكون فريق عمل المشروع شفافا وتشاركيا قدر الإمكان 

التعلم 

طيط التعلم من الملاحظات والمساهمات والتغذية الراجعة خلال التنفيذ واستخدامها كأداة للتخ

.  التكراري للمشروع
.يجب دمج التعلم طوال عمر المشروع 

14
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العناصر التي تتضمنها خطة المراقبة والتقييم والمساءلة والتعلم
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جدول تعقب أداء المؤشر

خطة مراقبة الأداء 

الملاحظات وآليات المساءلة 

خطة التقييم وبيانات العمل 

أليات المساءلة 

خطة التعلم  15
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اهداف الرقابة الداخلية 
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تعزيز كفاءة وفعالية العمليات 

زيادة موثوقية غايات المشروع 

تعزيز الامتثال للقوانين واللوائح المعمول بها 

حماية موارد المؤسسة الملموسة مثل الأصول وغير الملموسة 
السمعة والملكية الفكرية : مثل 

تقليل مخاطر الفساد والسرقة والاحتيال 
15

1



مجالات الرقابة الداخلية 
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قدرات وأنظمة 
HR

التوريد 
والتخزين  

المور 
المالية 

العقود 
والاتفاقيات 

البنية 
التحتية 

برتوكولات 
الأمان 

إدارة مركبات 
النقل 

إدارة 
المعلومات 

15
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ال

التخطيط والتواصل لمشاركة أصحاب المصلحة 
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خطة التواصل لمشاركة أصحاب المصلحة 
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خطة التواصل لمشاركة أصحاب المصلحة 
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RACI مخطط

•RESPONSIBLE

•ACCOUNTABLE

•CONSULTEd

•INfOrmEd

RACI

لمسؤول ا

المسائل 

المستشار

من يتم اعلامه 
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RACI  مخطط
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ة سلسل

الامداد 

د التوري

الخدمات 
اللوجستية 

إدارة الأصول

•تحديد ما مطلوب توريده 

أعداد الإجراءات المتبعة للحصول  •

على تلك المواد

جدولة الزمن للتسليم•

•إدارة المخزون والتخزين 

•نقل المواد 

جميع معدات 

وممتلكات المشروع 
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خطة الموارد البشرية 
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؟مطلوبالبشريالموردسيكونمتى✓
هل هناك حاجة لخبراء فنيين ؟✓
هل ستعمل مع مقاولين ام وسطاء ؟ ✓
ويرهم ؟ ما قدرات الموظفين وما هي خطة تط✓
لمشروع ؟ كيف سيتم تقييم أداء أعضاء فريق ا✓
ن ؟كافاة ، معاقبة الموظفيما هو نظام التحفيز ؟ وكيف ستتم م✓
ما هو الهيكل التنظيمي للمشروع ؟ ✓

15
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خطط المرحلة 

16

0



خطط المرحلة 

المرحلة4المرحلة3المرحلة2المرحلة 1

مات سيتم تطوير تسلي

نهائية لكل مرحلة ، 

لية ستوضع خطة تفصي

1لتنفيذ المرحلة 

بعد التأكد من ضرورة 

مواصلة المشروع عبر 

بوابة القرار ، توضع 

2خطة تنفيذية للمرحلة

ة بعد التحقق من ضرور

مواصلة المشروع عبر 

طة خالقرار،توضعبوابة 

3تنفيذية للمرحلة 

بعد التأكد من ضرورة 

ة مواصلة المشروع عبر بواب

ذية القرار ، توضع خطة تنفي

للمرحلة، وتوضع تصور 

ع لاستراتيجية انهاء المشرو

بوابة قرار بوابة قرار بوابة قراربوابة قرار 
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تخطيط الاستدامة 
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تخطيط اغلاق المشروع  
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مرحلة تنفيذ المشروع 

     PMD Proإدارة المشاريع التنموية                   mohgori @gmail.com-محمد عبدالله الجوري   . د

16

4



مرحلة تنفيذ المشروع 
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تنفيذ المشروع :  المرحلة الثالثة 
المدخلات

خطة المخاطر الشاملة 

MEALخطة 

HRخطة 

سجل المخاطر الشامل 

خطة اشراك  أصحاب 

المصلحة

خطط فرعية أخرى 

العمليات 

إدارة الافراد 

إدارة الجدول الزمني 

تخطيط الأدوار والمسؤوليات 

إدارة الموازنة 

تخطيط المراقبة والتقييم 

MEALوالمساءلة والتعلم 

إدارة المخاطر 

إدارة المسائل 

إدارة التغيير 

إدارة سلسة الامداد 

خطة استدامة المشروع 

المخرجات

سجل المسائل

عمليات التقييم 

تقارير المراقبة 

ة التقارير التفصيلية والمالي

خطط المرحلة 

خطة المخاطر المحدثة

16
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من يشارك في هذه المرحلة 
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فريق عمل المشروع 

فريق الحوكمة 

مدير البرنامج 

أصحاب المصلحة 
الاخرين 

16
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مخرجات المرحلة 
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سجل المسائل عمليات التقييم 

تقارير المراقبة 
التقارير التفصيلية 

والمالية 

خطط المرحلة 
خطة المخاطر 

المحدثة  16
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المدخلات

خطة المخاطر الشاملة 

MEALخطة 

HRخطة 

سجل المخاطر الشامل 

خطة اشراك  أصحاب المصلحة

خطط فرعية أخرى 

16
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التنفيذ   عمليات مرحلة
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إدارة 
التغيير  

MEAL

إدارة  سلسة 
الامداد 

إدارة 
المخاطر 

إدارة 
المسائل  

خطة استدامة 
المشروع   

إدارة 
الموازنة 

إدارة الجدول 
الزمني  

إدارة 
الافراد  

17

0



ماذا يعني ذلك على ارض الواقع
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إدارة الافراد 
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تطوير فريق 
عمل المشروع 

اجراء 
تقييمات 
الأداء 

تطوير ثقافة 
التواصل 
بين الفريق

17
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إدارة الجدول الزمني للمشروع  
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إدارة موازنة المشروع 
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هل المشروع يسير وفقا للموازنة المحددة ام انه يتجاوزها ام اقل منها ؟: س

تحليل القيمة المستحقة 

أداة تقارن بين التكلفة المخططة والتكلفة الفعلية لكل مهمة تم تنفيذها -

ع  تقارن بين معدل التقدم المحرز في كل مهمة وبين ما كان مقررا في خطة المشرو-

17
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تحليل القيمة المستحقة للمشروع  
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يسبق الجدول الزمني       يسير وفق الجدول الزمني  متأخر عن الجدول الزمني  الجدول الزمني–سير المشروع 

الموازنة   -سير المشروع

جيد جيد  يحتاج الى المزيد من البيانات       يسر وفق الموازنة 

جيد  جيد  سيئ                 اقل من الموازنة 

يحتاج الى المزيد من البيانات       سيئ                 سيئ                 يتجاوز الموازنة 

17
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المسائل إدارة 
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ل المسالة هي حالة او موقف او قرار لم يتم حله ، او مشكلة لم يتم حلها وتؤثر بشك

. كبير على المشروع ولا يمكن لفريق المشروع حلها بشكل فوري 

:ويحتاج الفريق الى التنسيق والتعاون لحل المسائل وعمل التالي 

تحديد المسائل التي تحيط بالفريق •

المساهمة في حل المسائل•
الى مدير( السماحية ) التي تزيد عن مستوى التحمل –تصعيد المسائل المهمة •

. المشروع بأقرب وقت 

17
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المسائل إدارة 
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: التبعات السلبية لعدم حل مشاكل الفريق 

. عدم القدرة على الوفاء بمواعيد المشروع ، والتكلفة والجدول الزمني # 

. تدني مستويات جودة مخرجات المشروع # 

. النزاعات التي قد تنشب بعد تنفيذ المشروع # 

السمعة السيئة للمشروع بين أوساط المجتمع والمنظمات المحلية و المانحة # 

17
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ما يجب على مدير المشروع لحل مسائل الفريق   
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. تحديد المسائل وتعقبها # 

. تحليل المسائل # 

. الإبلاغ عن المشاكل وتصعيدها لهيكل الحوكمة # 

. السيطرة على المسائل # 

17
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ISSUE LOG 
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:تاريخ الاعداد :                                                           اسم المشروع  

الملاحظات    تاريخه    القرار  المتخذ الحالة  المسؤول 
عنها  

تأثيرها على 

اعمال 
المشروع 

درجة أهميتها 

وتاريخ 
حدوثها  

وصف  
المسالة 

مرجع 
المسالة 
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Change Management-التغييرإدارة 
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.  تدار من خلال عملية إدارة تغيير رسمية 

ارد  تم تحليلها لمعرفة الاثار المترتبة على النطاق والجدول الزمني والموازنة وتوفر المو

.  تم توثيقها في سجل التغيير لتوضح تأثيرها على جميع مكونات المشروع 

.  يتم ابلاغ أصحاب المصلحة الرئيسين بها  

تحديث متطلبات خطة تنفيذ المشروع الشاملة لتوثيق اثار التغيير المقترح                         

18

1



التغيير في المشروعطلبجراءاتإ
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التغيير في المشروعطلبجراءاتإ
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إدارة سلسة الامداد 
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استدامة المشروع
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خطة استدامة المشروع 
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اغلاق المشروع : المرحلة الخامسة 
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المشروع اغلاق: رحلة الخامسة الم
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اغلاق المشروع : المرحلة الخامسة 
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اغلاق المشروع :  المرحلة الخامسة 

المدخلات

تنفيذ مفصل وخطة المرحلة 

MEALتقارير 

ة التقارير المالية والتفصيلي

سجل المسائل 

سجل المخاطر المحدث 

العمليات 

خطة الاستدامة والتسليم 

اعداد التقارير 

:  إجراءات انهاء المشروع 

انهاء العقود ، الاغلاق المالي 

الاغلاق الإداري 

تقييمات المشروع

الدروس المستفادة 

المخرجات

خطة الاستدامة 

التقارير 

النهائية للمشروعالتقييمات 

الدروس المستفادة 

19
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الأطراف المرتبطة بمرحلة الاغلاق 
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فريق عمل المشروع •

حوكمة المشروع •

مدير البرنامج •

المجتمع المستفيد •

الموردون والبائعون ،المقاولون•

الشركاء •

19
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سيناريوهات اغلاق المشروع 

closure Hand over Extension Expansion Redesign
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سيناريوهات اغلاق المشروع 
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خطة الاستدامة –اغلاق المشروع 
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اغلاق المشروع : المرحلة الخامسة 
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اغلاق المشروع : المرحلة الخامسة 
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المخرجات الأولية –اغلاق المشروع 
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اعداد التقارير -اغلاق المشروع
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لحة خلال فترة المشروع تم اعداد العديد من التقارير الدورية ورفعها الى أصحاب المص

.  ومنها الجهات المانحة 
:  والتقرير النهائي هو تقرير هام جدا ويشمل المكونات التالية 

19
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اعداد التقارير -اغلاق المشروع
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التقرير المالي النهائي 

ها من بنود يتم استلام جميع أموال المشروع وتصفيتها حسب ما تقابل
الموازنة مرفقة مع البيانات المؤيدة 

19
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اغلاق المشروع : المرحلة الخامسة 

     PMD Proإدارة المشاريع التنموية                   mohgori @gmail.com-محمد عبدالله الجوري   . د

20

0



اغلاق المشروع : المرحلة الخامسة 
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اغلاق المشروع : المرحلة الخامسة 
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اغلاق المشروع : المرحلة الخامسة 
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اغلاق المشروع : المرحلة الخامسة 
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سجل المسائل المحدث 
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ماذا حدث بالفعل 
ما كان من المفترض

ان يحدث 

ما الذي يمكن ان 

نتعلمه من هذا 
لماذا حدث الفرق 

يها الحقائق المتفق عل

ة الآراء المشترك

المراجعة لما بعد الاجراء         
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مبادئ إدارة  

المشاريع 

الحوكمة 
الجيدة 

المشاركة 

التكاملالشمول 

التكيف
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مبدا الحوكمة الجيدة ومراحل المشروع 
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مبدأ الحوكمة الجيدة المرحلة 

الراعي ، مجلس الإدارة ، اللجنة الوجيهة التحديد والتعريف 

حدود التحمل في المشروع -هيكل الحوكمةالاعداد 

تخطيط المخاطر –بوابات القرار –التواصل التخطيط 

السيطرة على التغيير –إدارة المخاطر –المسائل التنفيذ 

ميثاق المشروع المصرح به –مراجعة ما بعد الاجراء –الدروس المستفادة الاغلاق  
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مبدا المشاركة ومراحل المشروع 
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مبدأ المشاركة المرحلة 

المشكلة تحليل–تحديد الحاجات –جمع البيانات –تحديد وتحليل أصحاب المصلحة التحديد والتعريف 

التقديرات المبدئية –

اطلاق المشروع –تحديد المخاطر وتقييمها الاعداد 

تخطيط الاستدامة –تخطيط الجدول الزمني التخطيط 

راري التخطيط للمشروع التك–بوابات القرار –السيطرة على تغيير المشروع التنفيذ 

اجتماع انهاء المشروع –مراجعة ما بعد الاجراء –الدروس المستفادة الاغلاق  

20

9



مبدا  التكامل  ومراحل المشروع 
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مبدأ التكامل  المرحلة 

تكامل فريق المشروع التحديد والتعريف 

تكامل المخاطر الاعداد 

القيد الثلاثي-التكامل بين النطاق والوقت والموازنة والجودة للمشروع التخطيط 

لم تكامل كل المجالات المعرفية للمشروع والمراقبة والتقييم والمساءلة والتعالتنفيذ 

الدروس المستفادة والتقييمات –خطة الاستدامة الاغلاق  

21
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مبدا الشمول  ومراحل المشروع 
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مبدأ  الشمول المرحلة 

تحليل الحاجات –تحديد وتحليل أصحاب المصلحة التحديد والتعريف 

تحليل المخاطر وادماجها في التخطيط الاعداد 

خطة التنفيذ التخطيط 

مراقبة المخاطر والمراجعة والتحديث –إدارة مكونات المشروع التنفيذ 

انهاء جميع أنشطة المشروع بشكل رسمي وشامل الاغلاق  

21
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مبدا التكيف ومراحل المشروع 
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مبدأ التكيف  المرحلة 

تحديد الأولويات –تحديد الحاجات التحديد والتعريف 

تحليل المخاطر –هيكل الحوكمة - MEALالاعداد 

التخطيط التكراري التخطيط 

التغيير –ل المسائ–بوابات القرار –الاستجابة للحاجات المتغيرة والبيئات المتطورة التنفيذ 

الدروس المستفادة –

هل تم دمج الدروس المستفادة طوال دورة حياة المشروع بأكملها الاغلاق  

بيانات هل تم اجراء تغييرات متى وحيثما كان ذلك ضروريا بناء على المعلومات وال

غير كيف تم دمج المعلومات من المراقبة والتقييم والمساءلة والتعلم في عملية ت

بوابات القرار / المشروع 

21
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شكرا لكم
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